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agglomération
Castres-Mazamet

REGLEMENT INTERIEUR DES EQUIPEMENTS SPORTIFS

PREAMBULE
Le Centre aquatique de Mazamet, la piscine et la patinoire de L’ Archipel (désignés ci-apres les établissements)
sont des équipements sportifs de la Communauté d’agglomération de Castres-Mazamet. Considérant que
dans un souci de bonne gestion et afin d’assurer la sécurité des usagers et du personnel, il y a lieu de
réglementer les conditions d’acces et d’utilisation de ces équipements, dans le cadre d’un réglement intérieur.
Tous les usagers des piscines et de la patinoire de la Communauté d’agglomération s’engagent, du fait méme
de leur acces a I'établissement, a respecter le présent réeglement.
En cas de trouble a l'ordre public, de non-respect des regles d’hygiéne et de sécurité mentionnées sur le présent
document, de comportement contraire a la réputation ou aux intéréts de la Communauté d’agglomération,
des mesures d'exclusion peuvent étre prises par tous les membres du personnel de ces établissements.
Ces mesures d’exclusion visent principalement :

* Les personnes présentant des troubles comportementaux : état d’ébriété, profération d’insultes,

menaces ou violence envers le public ou le personnel ;

e Des rappels au reglement non suivis d’effet.
Ces exclusions ne donnent pas droit a remboursement ou indemnisation. Tout comportement contraire aux
lois et reglements de la République est signalé et fait I'objet d’un dépot de plainte aupreés de la Police Nationale.

TITRE 1 - DISPOSITIONS GENERALES

Art. 1 — Publics admis

Les établissements accueillent les catégories d' usagers suivantes :

* Lesscolaires : primaires, secondaires, universitaires, clubs et sections scolaires (UNSS, UGSEL);

e Les clubs agréés et associations ;

e Le public
L'accueil des groupes, scolaires, associations et établissements spécialisés fait 1'objet de dispositions
particulieres (Voir Titre 4).

Art. 2 — Conditions d’ouverture et de fermeture

Les établissements sont ouverts aux dates et heures définies par la Communauté d’agglomération, affichées
dans I'entrée de chaque établissement et sur le site internet de la Communauté d’agglomération. Ces dates et
heures peuvent étre modifiées sans préavis en fonction des circonstances: fréquentation du public,
disponibilité du personnel, sécurité, hygiéne ou contrainte technique, manifestations publiques.

L’acces au public s’arréte 30 minutes avant I’heure de fermeture. L’heure de fermeture correspond aux heures
de sortie des bassins ou de sortie de la piste.

Une a deux fois dans 1’année selon les établissements, les piscines sont fermées au moins 5 jours afin de
procéder aux interventions techniques réglementaires (arrété du 7 septembre 2016).

Certaines zones ou installations peuvent étre temporairement inaccessibles, notamment en cas d’intempéries,
travaux, entretien, manifestations spécifiques, exercice d’évacuation. Dans ce cas, une information est affichée
a l'accueil des établissements et sur le site internet de la Communauté d’agglomération.
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Art. 3 — Conditions d’accés

3.1 Tarifs.
Les tarifs sont fixés par délibération du Conseil de la Communauté d'agglomération et affichés a I'accueil de
chaque établissement, ainsi que sur le site internet de la Communauté d’agglomération.
Les moyens de paiements sont les suivants : numéraire (sauf billets de 100 euros et plus), cheques bancaires,
carte bancaire, cheques vacances (ANCV). Les prélevements automatiques et paiements différés sont limités
a certaines opérations.
La gratuité peut étre accordée sur décision expresse du Président de la Communaute d’agglomération, dans
le cadre de conventions de partenariat, comprenant des échanges de services :

s A des organismes publics : armée, police, pompiers... ;

» Pour les manifestations a caractere social ou humanitaire : Téléthon, Sidaction, ... ;

o AVoccasion d’opération commerciale & durée limitée (une entrée offerte pour une entrée achetée).

e Partenariat commercial avec des entreprises (sous forme de lots)
Dans le cadre d'une démarche de diffusion auprés du public, des gratuités peuvent également étre
attribuées comme lots pour les animations de la patinoire, aux kermesses des établissements scolaires de la
Communauté d’agglomération ou aux associations utilisateurs de I'un des établissements. Un état des
gratuités accordées est tenu a jour.

3.2 Modalités d’application.

Toute personne entrant dans l’établissement aux heures d’accés du public doit s’acquitter d'un droit d’entrée.
Un justificatif de paiement est remis a chacun, qui doit étre présenté a tout membre du personnel en cas de
demande. Les cartes d’abonnement, les cartes d’activités et les entrées unitaires ne sont pas remboursables,
méme en cas de non utilisation. Un justificatif (de domicile, d’identité) sera exigé a I'entrée si 'usager désire
bénéficier de tarifs soumis a certaines conditions.

3.3. Regles d’accés.

L’acces a chaque établissement est interrompu lorsque la fréquentation maximale instantanée (FMI), est
atteinte. Dans cette situation, le public peut accéder a I'installation en fonction du nombre de sorties, 1’acces
étant réservé en priorité aux abonnés.

Les enfants de moins de 11 ans doivent étre accompagnés d'une personne majeure. Cet accompagnant doit
étre lui-méme en tenue prescrite pour l'accés a ’ensemble des installations de l’équipement afin d’en
assurer une surveillance constante : dans les bassins pour la piscine et sur la glace pour la patinoire.

La Communauté d’agglomération ne peut étre, en aucun cas, tenue responsable des conséquences de
I’absence de surveillance d’un jeune enfant : tous les mineurs sont et restent sous la responsabilité de leurs
parents, conformément a la loi.

Des I'annonce de la fermeture, le public doit regagner les vestiaires.

Toute sortie est définitive, quel qu’en soit le motif.

En dehors des activités proposées par les clubs sportifs a leurs seuls adhérents, des enseignements dispensés
par les professeurs des écoles et des professeurs d’éducation physique et sportive a leurs éleves, sous couvert
d’une convention signée avec la Communauté d’agglomeération, I'enseignement des activités aquatiques et du
patinage est du ressort exclusif du personnel de la Communauté d’agglomération, titulaire d'un brevet d'Etat
d’éducateur sportif ou d'un titre équivalent. Cette intervention se fait dans le cadre de la charte des lecons,
présentée en annexe 1 et affichée dans le hall d’accueil de chaque établissement.

Art. 4 — Comportement et tenue

Toutes les installations doivent étre laissées en parfait état de propreté.
Une tenue vestimentaire ainsi qu'un comportement correct et décent sont de rigueur.

Les usagers doivent respecter le présent reglement intérieur et porter la tenue adéquate au sport ou au loisir
pratiqué.
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Il est formellement interdit :
e D’introduire des animaux dans I'établissement (hors chien guide d’aveugle) ;
o Dejeter des détritus en dehors des poubelles ;
*  De fumer dans I'ensemble de Iétablissement, y compris en utilisant des cigarettes électroniques ;
e D’introduire et consommer des boissons alcoolisées ou des substances illicites. Toute personne en état
d’ébriété se verra interdire 'entrée de I'établissement ou en sera expulsée ;
e De macher du chewing-gum ;
e De cracher;
e De photographier ou filmer, y compris avec des téléphones portables sans l'autorisation de la

Direction et des usagers concernés.

Les appareils sonores, les conversations téléphoniques, méme sur les espaces verts, peuvent géner la
tranquillité des autres usagers. En conséquence, il est demandé d’avoir un comportement raisonnable, sous
peine de confiscation de la source sonore.

Il est rappelé que les usagers sont responsables des accidents causés a eux-mémes, aux autres et aux
installations. En cas de dégradation, les frais de remise en état seront alors a leur charge.

Indépendamment de ces interdictions, les usagers s'engagent a respecter toute consigne donnée par tout
membre du personnel de I'établissement.

Art. 5 — Parking

L’ensemble des usagers doit respecter la signalisation mise en place et les régles du Code de la route, et ne pas
stationner en dehors emplacements matérialisés (voitures ou deux roues).
Le stationnement des deux roues a L’ Archipel est placé sous vidéosurveillance.

Art. 6 — Responsabilité

La Communauté d'agglomération met a disposition des usagers différents services: vestiaires, casiers,
douches, sanitaires, etc. mais ne peut étre tenue pour responsable des conséquences qui résulteraient d’une
mauvaise utilisation de ces services.

La Communauté d’agglomération décline toute responsabilité en cas de dommage, perte, vol, disparition,
usure prématurée ou déchirure de vétements liés a l'utilisation des installations, ainsi qu’en cas d’accident
survenu a la suite du non-respect du présent reglement.

Tout casier occupé est considéré comme ne contenant aucun objet de valeur.

Art. 7 — Accueil des groupes en séance publique

L’accueil des groupes se fait selon un planning établi a partir des réservations regues par, courriel ou courrier.
Le groupe doit étre encadré par du personnel diplomé selon les régles en vigueur.

A son arrivee, le responsable du groupe doit remplir et signer le formulaire d’accueil qu'il remet au MNS en
bord de bassin ou a I’agent d’accueil dans le vestiaire public de la patinoire. Ce document est accompagné des
10 commandements du groupe, reproduits en annexe 2, qu’il s’engage a respecter.

L’accueil des groupes est limité a 2h30 a l'intérieur de I'établissement, du lundi au vendredi. Des autorisations
d’acces en dehors de ces périodes peuvent étre accordées ponctuellement.

La Communauté d’agglomération se réserve le droit de refuser I'entrée a tout groupe :
* Ne respectant pas les normes d’encadrement ou d’autres clauses de ce réglement ;
e Ayant précédemment posé des problemes de discipline, d’hygiéne, d’encadrement, de non-respect
des autres usagers ou du personnel, de dégradation, de vol ou autre ;
* Arrivant sans réservation préalable et/ou se présentant sans moyen de paiement ;
» En cas de forte affluence ;
* En cas de probléeme pouvant géner le bon fonctionnement de 1'équipement.
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TITRE 2 - P1SCINES — REGLES PARTICULIERES

Art. 8 - Régles d’hygiene publique et tenue

Les réeglements sanitaires obligent le passage a la douche, savonnée de préférence, et par les pédiluves avant

I"acces aux bassins.

La baignade ne sera pas autorisée aux personnes atteintes d’infection cutanée ou portant des signes de
malpropreté sur le corps ou le maillot de bain.

Les personnes présentant certains handicaps (surdité, cécité, etc.) ou bien des problemes pathologiques
(épilepsie, tétanie, difficultés cardiaques ou respiratoires, etc.) doivent en faire part aux MNS. Dans le cas de
certaines pathologies, le port d’une tenue spécifique pourra étre toléré apres en avoir informé préalablement
a l'accueil le responsable de l'installation ou le MNS de surveillance.

Le personnel chargé de I’entretien des vestiaires veille au respect des circulations pieds chaussés et pieds nus :
le déchaussage et rechaussage est obligatoire dans la zone prévue a cet effet.

En complément des régles d’hygiene, il est expressément demandé de respecter la qualité et la destination des
lieux.
Ainsi, quelques interdictions de bon sens sont rappelées :

» De manger sur les plages ou en dehors des zones réservées a cet effet ;

e D’abandonner des restes alimentaires, emballages ;

e Druriner dans I’eau ou en dehors des toilettes ;

e D’accéder aux bassins avec de la créme solaire sur le corps ou du maquillage.

L'utilisation de la cabine individuelle est obligatoire pour se changer.

Le port d’un maillot de bain décent (pour les bébés : maillot de bain ou couche spéciale piscine) est obligatoire
pour accéder aux plages ainsi qu’aux espaces verts. Le monokini est toléré en extérieur sur les transats. Les
bermudas, shorts, calecons, bodys et paréos ne sont pas autorisés. Pour les bassins extérieurs, le port dune
protection corporelle spécifique au bain (tee-shirt lycra) contre les effets du soleil sur les peaux sensibles est

autorisé.

Le port du bonnet est fortement conseillé afin de concourir a une meilleure qualité de 1’eau. Les cheveux longs
doivent étre obligatoirement attachés.

Art. 9 — Organisation des activités aquatiques

Les modalités d’inscription et de réservation des activités proposées par chacun des établissements sont
détaillées dans un document disponible a I’accueil de chacun des établissements et sur le site internet de
la CACM (onglet « Sports et loisirs »).

Une séance dure 45 minutes, est encadrée par un MNS diplomé et se déroule toute 1’année, hors petites
vacances scolaires, jours fériés et fermeture (vidange, probléme technique, compétitions...).

Il est rappelé aux pratiquants la nécessité de s’assurer que leur état de santé est compatible avec I’activité
pratiquée : une visite périodique auprés d’'un médecin est la meilleure garantie. La Communauté
d’agglomération décline toute responsabilité en cas d’incompatibilité médicale avec les activités physiques
proposées par les établissements, qu’elles soient encadrées ou libres.

Art. 10 - Régles de sécurité

Conformément aux dispositions des Plans d’Organisation de la Surveillance et des Secours (POSS) de chacune
des piscines, un extrait des dispositions relatives aux procédures d’alarme est affiché a proximité du local MNS
et de 'infirmerie.
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Pour des raisons techniques, d’hygiéene ou de sécurité, les responsables du site ou les personnels chargés de la
surveillance peuvent décider de la fermeture partielle ou totale des bassins le temps nécessaire au
rétablissement des conditions réglementaires de baignade. Le personnel est tenu d’en informer le public a
["accueil et par annonce. Ces fermetures ou restrictions de baignade n’ouvrent pas droit a remboursement ou

indemnisation.

Le public est invité a prendre connaissance de l’emplacement des issues de secours sur les plans
d’intervention, affichés dans le hall d’accueil, les vestiaires et pres des bassins.

La sécurité autour et dans les bassins nécessite que le public se conforme aux recommandations et observations
signalées par les membres du personnel et qu’il veille tout particuliérement a :

e Ne pas se pousser al'eau ;

* Ne pas se porter sur les épaules, dans I’eau et sur les plages ;

* Ne pas chahuter et courir sur les plages ;

» Plonger uniquement dans la partie profonde des bassins ;

* Ne pas utiliser des palmes ou plaquettes en période d’affluence ou en dehors des zones réservées ;

e Ne pas stationner sur les grilles de fond des bassins ou les manipuler ;

* Ne pas introduire ou utiliser dans I'équipement des objets en verre, piquants ou tranchants.
Important : pour des questions de sécurité, les apnées, statiques ou dynamiques, sont totalement interdites.

Art. 11 — Animations et jeux aquatiques

Les jeux aquatiques sont ouverts uniquement durant les heures d’ouverture au public, en fonction de la
fréquentation et des conditions de sécurité. En effet, lorsque certaines conditions ne sont pas réunies, telles
qu'une sur-fréquentation, le non-respect des régles édictées ci-dessus ou un probléme technique, ces jeux
pourront étre fermés sur décision du personnel présent sur place.

Il est interdit de monter sur les murets situés dans les bassins.

11.1 Les toboggans aquatiques (Piscine L’Archipel).
Les toboggans sont ouverts a tous. Néanmoins le toboggan intérieur est déconseillé aux enfants ne sachant pas
nager, s'ils ne sont pas accompagnés d’une personne de plus de 15 ans.
Les utilisateurs devront impérativement respecter les consignes suivantes :
o Les départs groupés a plus de 2 personnes sont interdits ;
* Il ne faut pas ralentir, ni s’arréter en cours de descente ;
* Glissade OBLIGATOIREMENT en position assise ou allongée, téte vers le haut. Il est interdit de glisser
la téte en premier ;
e Alarrivée, se laisser tomber naturellement sans chercher 4 freiner et dégager rapidement la zone de
chute.
Les départs se font dans I’ordre d’arrivée. Un feu (rouge/vert) permet de réguler ’accés du toboggan intérieur.

11.2 Les rivieres a courant (Piscine L’Archipel) et nage & contre-courant (Centre aquatique de Mazamet).
Les rivieres a courant sont réservées aux personnes sachant nager. Les enfants non nageurs sont acceptés, sous
la surveillance d'un adulte et équipés d'une brassiere de flottaison (brassards ou ceinture de flottaison).

11.3 Spa (Piscine L’Archipel).
Il est réservé aux personnes majeures. En cas de forte affluence, il est demandé aux personnes de ne pas y
stationner plus de 15 minutes, afin de permettre au plus grand nombre d’en profiter.

11.4 Plongeoir de 1 métre (Piscine L’Archipel).

Seul le MNS est habilité a assurer I'ouverture, la surveillance et la fermeture de cet équipement. Une zone de
réception est alors matérialisée et est exclusivement réservée a cette activité.
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11.5 Le pentagliss (Piscine L’ Archipel, bassin ludique extérieur).

Les départs se font dans 'ordre d’arrivée, lorsque la zone d’arrivée est libérée.

Les pistes rouges (les 4 premiéres) sont ouvertes a tous. Les départs a plus de 2 personnes sont interdits. Toutes
les positions, assises et allongées, sont acceptées.

Pour les pistes noires (les 2 derniéres), seules les personnes ayant au moins 7 ans sont acceptées. Le départ se
fait une personne a la fois. Seule la position assise, les pieds devant est acceptée.

Dans tous les cas, la zone d’arrivée doit étre dégagée le plus rapidement possible afin de libérer la piste pour

la personne suivante.
11.6 L’espace bien-étre (Centre aquatique de Mazamet).

Cet espace est un lieu de relaxation, il est impératif d'y respecter le silence.

Cet espace est réservé aux personnes majeures. Son acces est assujetti au paiement d’un droit d’acces
supplémentaire contre remise d'un bracelet. L'évacuation de l'espace est prévue ¥4 d’heure avant la fermeture
de l'établissement.

Il est rappelé que le port du maillot de bain est obligatoire pour accéder au hammam et au sauna. Les
gommages et I'utilisation de savon noir dans le hammam sont interdits.

L’utilisation d’un drap de bain dans le sauna et sur les transats est obligatoire. L’accés au hammam ou au
sauna est obligatoirement précédé et suivi d"une douche.

Il est vivement conseillé de demander I’avis a son médecin traitant pour la pratique du sauna et du hammam.
L’acces de cet espace aux femmes enceintes, aux personnes souffrant d’hypertension artérielle ou troubles
cardio-vasculaires est fortement déconseillé. Il est également conseillé d’entrecouper des périodes ne
dépassant pas 15 minutes avec des pauses (douches, transats).

Le hammam est un local a chaleur humide avec une hygrométrie de 85% pour une température de 40°.

Le sauna est un local a chaleur seche avec une hygrométrie de 10% pour une température de 85°.

TITRE 3 - PATINOIRE — REGLES PARTICULIERES

Art. 12 - Régles de sécurité

Le vestiaire est obligatoire : le déchaussage, le rechaussage et la mise de patins ne doivent se faire que dans les
vestiaires (collectifs ou public).
La sécurité autour et sur la piste nécessite que le public se conforme aux recommandations et observations
signalées par le personnel et veille tout particulierement a :
e Tourner dans le sens de 'ensemble des patineurs ;
e Ne pas s’asseoir sur les balustrades ;
* Ne pas faire des exces de vitesse en dehors des périodes réservées a cet effet (minute de vitesse) ;
e Ne pas se livrer a des jeux dangereux (chenilles, poursuite, boules de neige, creuser la glace) ;
* Ne pas pénétrer sur la glace avant le signal d’ouverture de la piste ;
e Ne pas rester sur la glace apres le signal de fermeture de la piste ;
e Ne pas traverser les zones réservées a l’enseignement ou aux activités et délimitées par des plots ;
e Ne pas manger sur la piste ;
e Ne pas circuler en chaussures sur la piste, en dehors des animations organisées par les agents de la
patinoire (ex. trikes) ;
e Ne pas utiliser d’objet pouvant étre dangereux pour autrui (patins de vitesse, crosse de hockey, ...) ;
* Ne pas circuler en patins sur des surfaces non recouvertes de protection (gradins, ...} ;
* Ne pas avoir un comportement susceptible de porter atteinte a la tranquillité des autres usagers, a la
sécurité des personnes et des biens et a I’ordre public.

Il est rappelé que les patineurs sont responsables des accidents causés a eux-mémes et aux autres.
Un rappel partiel de ce réglement intérieur est affiché a la patinoire.
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Art. 13 —Tenue

Afin d’éviter tout risque lors de chute, le port de gants, manches longues et pantalons est fortement conseillé,
en particulier pour les enfants et les débutants. Des casques sont mis gratuitement a la disposition des enfants.

TITRE 4 - DISPOSITIONS COMPLEMENTAIRES — A CCUEIL DES GROUPES,
SCOLAIRES, ASSOCIATIONS ET ETABLISSEMENTS SPECIALISES

Art. 14 - Dispositions communes

14.1 Autorisations d’acces.

L’acces des scolaires de I'agglomération, associations et établissements spécialisés aux équipements sportifs
se fait uniquement sur réservation. Hormis pour les venues ponctuelles durant les heures d’ouverture au
public (art. 7), la signature préalable d’une convention de mise a disposition est obligatoire. Cette convention
précise l'objet des activités organisées, les dates et le tarif appliqué, ainsi que les conditions de paiement
(comptant ou différé). Elle précise également le détail des locaux, du personnel et des créneaux mis a
disposition, en fonction des demandes et des disponibilités.

Le planning d’utilisation des équipements sportifs est établi par la Communauté d’agglomération, en
concertation avec I'ensemble de ses partenaires (Education nationale, mouvement sportif).

Les créneaux attribués peuvent étre supprimés dans les cas suivants: organisation de spectacle ou
manifestations d’intérét général, fermeture compléte de 1’établissement ou tout cas de force majeure.

Les horaires des créneaux s’entendent a I’entrée et sortie de I'eau (piscine) ou de piste (patinoire). L’occupant
s’engage a respecter strictement les horaires prévus et ne pas géner les autres occupants de 1'établissement.
Pour la patinoire, le temps de surfagage est inclus dans les créneaux mis a disposition.

La gratuité d’acceés aux installations est accordée :

- aux écoles primaires de 1’agglomération ;

- aux clubs résidents (1 seul club par activité et par établissement), uniquement pour les activités
sportives relevant des activités fédérales (hors activités commerciales: gymnastique aquatique,
aquabike, activité sport santé, stages sportifs payants, etc.).

Un club résident est un club affilié a une fédération sportive délégataire pour une des disciplines suivantes :
natation, triathlon, plongée subaquatique, canoé-kayak, patinage artistique et danse sur glace, hockey sur
glace et possédant son siege social sur la commune siege de I'établissement. La convention est valable pour la
saison sportive, en période scolaire, hors jours fériés, pour un nombre d’heures arrétées en fonction d’un
planning annuel, des disponibilités et des choix établis par la Communauté d’agglomération.

Chaque année, les installations peuvent étre mises a disposition des clubs résidents pour des manifestations
sportives liées a l'activité du club (compétition ou tournoi), selon un calendrier prévisionnel a établir en début
de saison et selon disponibilités, sans aménagement technique particulier, hors vacances scolaires (Zone C,

académie de Toulouse) :

¢ Centre aquatique de Mazamet : 2 compétitions de natation au maximum par an ;
* Piscines L’ Archipel : 2 compétitions de natation sportive par an ;
* Patinoire : 2 manifestations pour chacun des 2 clubs résidents, sur 2 jours au maximum ;
L’ordre de priorité d’attribution des créneaux aux établissements scolaires et spécialisés est le suivant :
» 1- Ecoles primaires de la ville siege de I'établissement,
* 2- Ecoles primaires du territoire de l’agglomération,
e 3- Autres établissements scolaires de 1’agglomération,

14.2 Responsabilité.
Les groupes sont placés sous l'entiére responsabilité de leur encadrement habilité (professeur, entraineur, ...),

depuis I'entrée dans I’établissement jusqu’a la sortie.
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Le responsable de groupe doit :

- Veiller a I'application du présent reglement et de la convention, en particulier le respect des vestiaires
attribués, du nombre de lignes d’eau pour la piscine, ou de surface de glace pour la patinoire, des dates
et horaires attribuées ;

- Procéder a la vérification numérique et nominative de son groupe a l'entrée et a la sortie, ainsi qu’a tout
moment jugé nécessaire. Le nombre de pratiquants devra étre communiqué au MNS a la piscine ou a
I'agent d’accueil du vestiaire public a la patinoire, noté sur le registre prévu a cet effet en leur absence ou
tout autre moyen prévu.

La surveillance, I'enseignement et ’encadrement se fait sous la responsabilité de 1'occupant : celui-ci doit

respecter les textes réglementaires en vigueur vis-a-vis de ses membres (diplémes, assurance, ...). Dans le cas

contraire, il se verra interdire I'acces a I’établissement.

L’occupant devra fournir une copie de son assurance responsabilité civile, couvrant notamment les dommages

liés a l'utilisation des installations : en cas de dégradations du matériel ou des locaux mis a disposition par le

fait de 'occupant, les frais de réparation seront a sa charge.

Le matériel de I'occupant, entreposé en quelque lieu de 1'établissement reste sous sa responsabilité. La

Communauté d’agglomération ne peut étre tenue responsable en cas de perte, de vol ou de dégradations.

Les créneaux sont exclusivement réservés aux membres de I'occupant. Toute mise a disposition a un tiers

(sous-location) est strictement interdite.

Art. 15 - Dispositions concernant les piscines

15.1 Hygiéne.

Tous les membres du groupe devront prendre une douche avant d’accéder au bassin.

Les sacs de sport sont interdits en bord de bassin. Ils devront étre conservés dans les vestiaires, ou en cas de
nécessité, étre placé sur les bancs ou les gradins.

Le matériel, en particulier de plongée, ne devra provoquer aucune déprédation. En conséquence, il devra étre
équipé d’éléments de protection, étre nettoyé et rincé en cas d’utilisation extérieure a la piscine.

Pour les scolaires, le port du bonnet est obligatoire.

15.2 Sécurité.
Lorsqu’il est prévu, le MNS de la Communauté d’agglomération assure la sécurité aquatique, mais c’est au
responsable du groupe a assurer le respect des regles de sécurité et de la réglementation.

S'il le juge nécessaire, le MNS pourra interdire tout exercice ou jeu jugé dangereux et a faire évacuer le ou les
bassins. Le MNS contréle le bon déroulement des séances concernant le réglement, les normes d’encadrement,
les horaires, '’hygiéne, la discipline.

En fonction de la fréquentation par le public et des effectifs du groupe, le MNS peut étre amené a limiter le
nombre de lignes d’eau accordées dans la cadre de la convention.

Meéme lorsque la surveillance est assurée directement par le groupe (association sportive, armée, pompiers,
gendarmerie...), le personnel de la Communauté d’agglomération peut étre amené a contrdler le bon
déroulement de la séance. Le responsable du groupe reste le garant du suivi de 'hygiéne, de la discipline et
de la sécurité. Dans ce cas, le plan d’organisation de sécurité et de secours s’applique. Celui-ci est remis en
annexe de la convention de mise a disposition.

15.3 Accueil des établissements scolaires du 1¢ degré.

Objectif. L’apprentissage de la natation dans les piscines de la Communauté d’agglomération se fait dans le
cadre d'une activité inscrite au programme de l'école primaire et pouvant faire appel a des intervenants
extérieurs rémunérés. L'objectif est la mise en place des activités de natation dans le respect des conditions de
sécurité et des conditions optimales d’apprentissage.
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Projet pédagogique. L'intervention des maitres-nageurs de la Communauté d’agglomération s’inscrit dans le
projet d’école et fait l'objet d'un projet spécifique élaboré conjointement par les services de 1'Education
Nationale et de la Communauté d’agglomération. Il importe de préciser, conformément aux textes en vigueur,
que l'organisation pédagogique est de la responsabilité de I'équipe enseignante par sa participation active et
sa présence effective. Le MNS de la Communauté d’agglomération apporte un éclairage technique ou une
autre forme d’approche qui doit enrichir I'enseignement et conforter les apprentissages.

Sécurité. La sécurité et la surveillance des bassins se font dans le respect du plan d’organisation de sécurité et
de secours (POSS) mis en place dans les piscines de la Communauté d’agglomération. L’activité commence
lorsque les maitres-nageurs chargés de la sécurité sont a leurs postes. Il appartient a I’enseignant de suspendre
I'activité sil estime que les conditions de sécurité ne sont pas réunies.

L’organisation générale des séances piscine se fait dans le respect de la réglementation, en particulier de la
circulaire N°2011-090 du 7 juillet 2011.

Pour rappel, un adulte accompagnant doit ouvrir la marche lorsque la classe arrive en bord de bassin et fermer

la marche lorsque la classe repart vers les vestiaires.

Horaires. Les périodes, jours et heures d’accueil des différentes classes sont établis en début d’année scolaire
par la Communauté d’agglomération, en coordination avec les services de 1'Education nationale. Une
convention est signée avant le lancement de l'activité afin de préciser les créneaux attribués a chaque
établissement. Ces créneaux devront étre respectés et les parties s’engagent & s'informer mutuellement et le
plus tot possible, en cas de probléme matériel justifiant I’annulation ou I’ajournement d’'une séance. La
convention précisera également les locaux, espaces, matériels et personnel mis a disposition, ainsi que les
conditions financieres et modalité de paiement, le cas échéant.

TITRE 5 - DISPOSITIONS DIVERSES

Art. 16 - RGPD

Les informations recueillies font 1’objet d'un traitement destiné a la gestion du service « Equipements

sportifs » de la Communauté d'agglomération Castres-Mazamet. La base légale de ce traitement est la
mission d’intérét public. Vos données sont destinées au service en charge de la gestion des piscines-
patinoire. Elles sont hébergées en environnement hautement sécurisé. La collecte est fondée sur 1'exécution
de la compétence Aménagement du territoire de la Communauté d'agglomération Castres-Mazamet.

Ces données seront automatiquement supprimées 3 ans apres la derniére utilisation de la carte, ou au plus
tard dans les 12 mois qui suivent.

Conformément a la législation applicable sur la protection des données personnelles, vous disposez de droits
d’acces, d’opposition, de limitation, de rectification et a la portabilité sur les données vous concernant
(www.cnil.fr pour plus d'informations). Pour exercer ces droits ou pour toute question, vous pouvez
contacter notre délégué a la protection des données (DPO) par courriel : dpo@castres-mazamet.com ou par
courrier a I’adresse suivante : M. le DPO — 40 avenue de la Montagne Noire — Le Causse - CS 50007 - 81 115
CASTRES CEDEX. Vous devrez pour cela, justifier de votre identité.

Si vous estimez aprés nous avoir contactés, que vos droits ne sont pas respectés, vous pourrez, a tout
moment, saisir ’autorité de controle, la CNIL.

Art. 17 — Modalités d’application du présent réglement

En cas de non-respect du présent reglement, des mesures d’exclusion peuvent étre prises. Les exclusions
peuvent étre de 2 types: a la journée, pour les faits les moins graves: non-respect des consignes, jeux
dangereux par exemple ou supérieure a une journée pour des faits plus graves: vols, insultes, violences,
agressions, mises en danger d’autrui, affaires de meeurs...
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Pour les exclusions a la journée pour les faits les moins graves :

Apres avoir été entendu par le responsable de I’établissement ou son représentant (chef de bassin, agent chargé
de la sécurité, MNS), l'usager est exclu pour le reste de la journée. Les détails doivent étre consignés en
rédigeant un Rapport incident et transmis au responsable de 'établissement.

Pour les exclusions supérieures a une journée pour des faits plus graves :

L’auteur des faits est entendu par le responsable de 'établissement ou son représentant. Il lui est remis un
document lui signifiant son exclusion de I'ensemble des équipements sportifs communautaires jusqu’a la
décision proposée par la direction. L’usager est invité a formuler ses observations par écrit a la direction des
équipements sportifs. Il peut, si nécessaire, étre fait appel aux forces de police pour prendre l'identité de la
personne responsable des faits.

La direction détermine la durée de I’exclusion qui sera proposée a I'exécutif. A la suite de quoi, le Président
de la Communauté d’agglomération adresse un courrier recommandé de notification a l'usager précisant la
durée pendant laquelle il ne pourra accéder a I'ensemble des équipements sportifs communautaires.

Art. 18 - Exécution

Le Directeur général des services de la Communauté d’agglomération, le Directeur et le personnel des
équipements sportifs, sont chargés, chacun en ce qui le concerne, de I'exécution du présent réglement.

Ce reglement pourra faire 1'objet de modification a tout moment en fonction de nouvelle réglementation
régissant les établissements sportifs ou par nécessité de service.

Fait a Castres, le 2 3 SEP, 2024
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ANNEXE 1

1 ‘
!:!-

agglomération
Castres-Mazamet

Direction des équipements sportifs

CHARTE DES LECONS
INDIVIDUELLES DE NATATION

Annexe du Réglement intérieur en vigueur

PREAMBULE : Le centre aquatique de Mazamet, la piscine de L’Archipel, établissements de la
Communauté d’agglomération de Castres-Mazamet, se doivent de proposer des prestations de qualité

aux usagers.

Seuls les éducateurs sportifs salariés de la Communauté d’agglomération, titulaires d'un
diplome d’Etat de maitre-nageur (MNS), peuvent donner des lecons individuelles de

natation aux conditions suivantes :

1. Les lecons sont données par les MNS de 1’établissement en dehors de leurs heures de
travail et pendant les heures d’ouverture des piscines au public, dans la limite de deux
éleves simultanément (exclusivement a la demande de 1'usager).

2. Les usagers acquittent le droit d’entrée de la piscine ainsi que les lecons (a I'unité ou forfait
de 10 legons) au tarif en vigueur.

3. Les éducateurs sportifs doivent avertir leurs éléves, en cas d’impossibilité d’assurer la

prestation convenue.

4.1L’horaire de ces lecons sera choisi en fonction de I’affluence de I’établissement, de maniére
ane présenter aucune géne pour le public.

5. Les éducateurs sportifs s’engagent dans leur enseignement a mettre en ceuvre une
pédagogie de qualité.
6. Chaque éducateur sportif doit limiter ses lecons a 20 par mois.

7. Un panneau signale clairement a la clienteéle des piscines les tarifs pratiqués, accompagnés

de cette charte.

8. En cas de non-respect de cette charte, le Président de la Communauté d’agglomération se
réserve la possibilité de revoir les conditions d’organisation, de suspendre temporairement
ou définitivement I'activité.

Fait a Castres, le
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ANNEXE 2
Communauté d’agglomération de Castres-Mazamet
Direction des équipements sportifs

ACCUEIL DES GROUPES - PISCINE

Vous étes responsable de groupe, nous vous souhaitons la bienvenue a la piscine.
Nous vous demandons de prendre connaissance des conditions d’accueil (Les 10
commandements, document joint) et de compléter ce formulaire.

NOM DU GROURPE ¢ uisiimmisasciisaiacnsisams s s iosnasaeiss ssses sososs sesiossisssassssssiass
ADRESSE 5ivo sumsneunanonansnssisnomsanmannsesnsnssssssssssisssasnnss snarssrensstasonss s yses e s s s nssms
........................................................................... TEL. : sunwsscnmansossasssonsem i
Heure d’arrivée: ... h .. Heure de sortie: .. h .. (Rappel : maximum 2h30)
EFFECTIF DU GROUPE : ... adultes ... enfants

Enfants de moins de 6ans : ...

Animateurs : ... (Rappel:minimum 1 pour5)
Enfants de 6 ans et plus

Animateurs : ... (Rappel:minimum 1 pour 8)

Brassards obligatoires pour les non-nageurs (a fournir par le groupe)

RESPONSABLE : Mme, M. ..o (Prénom et NOM), certifie
que toutes les personnes de mon groupe sont aptes a la pratique de la baignade et m’engage
a respecter et faire respecter les consignes.

A Castres,le ... /... /20... Visa accueil :
Signature du responsable, (initiales + Tampon)

A REMETTRE AU MNS DES VOTRE ARRIVEE AU BORD DU BASSIN
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ACCUEIL DES GROUPES - PISCINH]

Les 10 commandements

1. Dans les vestiaires, restez en groupe et veillez au bon ordre, au calme et a la propreté.

2. Chaque baigneur doit passer systématiquement aux toilettes et prendre une douche complete
avant 'acces aux bassins.

3. Des votre arrivée sur le bassin, vous devez prendre contact avec le Maitre-nageur-sauveteur
(M.N.S.) pour l'informer de votre arrivée, pour prendre connaissance des risques et des postes de
surveillance. Le M.N.S. peut vous donner des consignes particulieres et répondre a vos questions.

4. Pour les enfants, nous vous conseillons vivement d’adopter le systeme de duo-surveillance. Les
enfants placés deux par deux, seront mutuellement « responsables » de leur partenaire, en cas de
probleme, ceux-ci doivent avertir d'urgence leur responsable de groupe. En cas d’accident ou de
probleme le responsable du groupe informe immédiatement le personnel de la piscine.

5. Chaque animateur est dans 1’eau avec les enfants et doit avoir un réle actif, il est responsable d'un
groupe précis, n’excédant pas 8 enfants. Ce nombre est réduit a 5 pour les équipes ayant au moins
un enfant de moins de 6 ans. Les responsables doivent veiller a ne pas géner les autres utilisateurs.
Les enfants doivent rester par groupe avec un responsable en toutes circonstances. Le port de
brassards est obligatoire pour les non-nageurs (a fournir par le groupe). Le port de bonnet de
couleur (fourni a I’accueil) est obligatoire pour les groupes dont les enfants ont 10 ans et moins.

6. Il vous est demandé de faire connaitre et respecter le réglement intérieur affiché a I'entrée et les
consignes particulieres qui pourraient étre données par le personnel de 1'établissement. Nous vous
rappelons qu’il est interdit de courir, pousser, manger et fumer dans l'établissement. Le bain
bouillonnant est réservé aux adultes. Le maillot de bain est obligatoire dans I'enceinte du batiment
y compris pour les surveillants et les non-nageurs. Le short de bain est interdit.

7.L’équipe de M.N.S. assure la sécurité aquatique de I'ensemble du public, vous restez dans tous les
cas et en permanence responsable de votre groupe tant au niveau de la sécurité que de la discipline.
Cependant, les M.N.S. se réservent le droit d’intervenir directement aupres des membres de votre
groupe en cas de manquement au réglement.

8. Sortie : vous conviendrez d'un point et d’une heure de rassemblement pour permettre la sortie
dans de bonnes conditions, vous recompterez alors de nouveau les enfants et les adultes.

9. Au cas ol le comportement du groupe serait jugé dangereux ou préjudiciable a la tranquillité des
autres usagers ou non contr6lé par 1'équipe d’encadrement, la Direction, ou son représentant, se
réserve la possibilité d’expulser votre groupe et de refuser toute inscription ultérieure.

10. L'acces a la piscine implique ’acceptation du reglement intérieur affiché a l'entrée et des
consignes ci-dessus.

Bon séjour a la piscine
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ANNEXE 3
Communauté d’agglomération de Castres-Mazamet
Direction des équipements sportifs

I ACCUEIL DES GROUPES - PATINOIRE I

Vous étes responsable de groupe, nous vous souhaitons la bienvenue a la patinoire.
Nous vous demandons de prendre connaissance des conditions d’accueil (Les 10
commandements, document joint) et de compléter ce formulaire.

NOM DU GROUPE : «cvvviiiiiiiiieiinininresieneennes
ADRESSE 3 cunnonsssnonnounonemisss s s s s vesssess o i st sons sassers e i samis
........................................................................... <]
Heure d’arrivée: .. h .. Heure de sortie: ... h .. (Rappel: maximum 2h30)
EFFECTIF DU GROUPE : ... adultes ... enfants
Enfants de moins de 6 ans
Animateurs : ... (Rappel : minimum 1 pour 8)
Enfants de 6 ans et plus
Animateurs ! ... (Rappel : minimum 1 pour 12)
RESPONSABLE : Mme, M. ..o, (Prénom et NOM), certifie

que toutes les personnes de mon groupe sont aptes a la pratique du patinage et m’engage a
respecter et faire respecter les consignes.

A Castres, le .../ .../20... Visa accueil :
Signature du responsable, (initiales + Tampon)

A REMETTRE A L’AGENT DE LA BANQUE A PATINS DES VOTRE ARRIVEE
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| ACCUEIL DES GROUPES - PATINOIRE I

Les 10 commandements

1. Dans les vestiaires, restez en groupe et veillez au bon ordre, au calme et a la proprete.
Communiquez les régles de sécurité et les régles de comportement a respecter.

2. Par mesure de sécurité, le port de gants et de manches longues est fortement conseillé.
Le port de casque est tres fortement recommandé pour les plus jeunes.

3. Les exces de vitesse, les bousculades et les slaloms sont interdits, sauf dans le cas des
animations organisées par le personnel de L” Archipel.

4. Le regroupement sur la piste, dans le flot des patineurs est déconseillé. Les chaines de
plus de 3 patineurs et le patinage a contre-sens sont interdits, car dangereux pour les autres
patineurs. Il est également interdit de creuser la glace. q

5. En cas d’animation durant la séance, une partie de la piste est réservée (plots). Vous
veillerez a ce que les membres de votre groupe ne génent pas ces activités.

6. Il est interdit de fumer dans 1’ensemble du batiment.

7. Vous étes dans tous les cas et en permanence responsable de I'ensemble de votre groupe,
tant au niveau de la sécurité que de la discipline. Cependant, le personnel de la patinoire a
le droit d’intervenir directement aupres des membres de votre groupe en cas de
manquement au reglement.

8. Sortie : vous conviendrez d’un point et d’une heure de rassemblement pour permettre la
sortie dans de bonnes conditions, vous recompterez alors de nouveau les membres de votre
groupe.

9. Au cas ol le comportement du groupe serait jugé dangereux ou préjudiciable a la
tranquillité des autres usagers et non contr6lé par I'équipe d’encadrement, le personnel de
L’ Archipel a la possibilité d’expulser votre groupe et de refuser toute inscription ultérieure

du groupe.

10. L’acces a la patinoire implique l'acceptation du reglement intérieur affiché a I'entrée, et

des consignes ci-dessus. i

Bon séjour a la patinoire
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